
 

 
 
Modul 1 
Tag 1 
 

Beginn Ende Dauer Patsi I  – Fehlerforschung und Sicherheit 
10.00 10.30 30 min. Begrüßung und Vorstellung, Themenübersicht 

 

Prof. Dr. med. A. Schleppers, Nürnberg 
10.30 11.30 60 min. Fehlerforschung Teil I 

Fehlerklassifikation und Psychologie des Fehlers 
 

Dr. med. M. St.Pierre, Erlangen 
11.30 12.00 30 min. PAUSE 
12.00 
 

13.00 60 min. 
 

Fehlerforschung Teil II 
Entstehung von Unfällen/Sicherheitskonzepte 
 

Dr. med. M. St.Pierre, Erlangen 
13.00 14.00 60 min. MITTAG 
14.00 
 

15.00 60 min. 
 

Sicherheitskultur Teil I  
Fehlervermeidung und –management 
 

Dr. med. M. St.Pierre, Erlangen 
15.00 15.30 30 min. PAUSE 
15.30 16.00 30 min.  Patientensicherheit aus Sicht der Ärzteschaft  

 

Dr. med. Ch. Thomeczek, Berlin  
16.00 16.15 15 min. Abschlussdiskussion 
16.15 
 

17.45 90 min. 
 

Sicherheitskultur Teil II 
HROs und Sicherheit in der Anästhesie heute 
 

Dr. med. S. Staender, Schweiz 
17.45 18.00 15 min. Abschlussdiskussion 

 Ab 18.00 Uhr Gemeinsames Abendessen im Holiday Inn 
 
 

Modul 1 
Tag 2 
 

Beginn Ende Dauer Patsi II - Human Factors und Training 
09.00 10.30 90 min. 

 
 

Human Factors (HF) 
Grenzen der menschlichen. Leistungsfähigkeit im OP-Saal 
 

Dr. med. S. Staender, Schweiz   
10.30 11.00 30 min. PAUSE 
11.00 12.30 90 min.  Human Factors (HF) 

 

Dipl.-Psych. Dr. G. Hofinger, Remseck 
12.30 13.30 60 min. MITTAG 
13.30 14.30 60 min.  Human Factors Engineering (HFE) 

 

Dipl.-Psych. Dr. G. Hofinger, Remseck 
14.30 15.00 30 min. PAUSE 
15.00 
 
 

16.30 
 
 

90 min. 
 
 

Simulatorentraining 
Simulation und Crew-Ressource-Management 
 

Dipl.-Psych. M. Hänsel, Dresden/ Prof. Dr. med. M. Hübler, Dresden 
16.30 17.00 15 min. Abschlussdiskussion 
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Modul 2 
Tag 1 
 

Beginn Ende Dauer Patsi III – Lernen aus kritischen Ereignissen 
09.00 
 
 
09.30 

09.30 
 
 
10.00 

30 min. 
 
 
30 min. 
 

Incident Reporting 
 

Dr. med. M. St.Pierre, Erlangen  
 

Riskmanagement und CIRS aus Sicht des Juristen 
 

RA R.-W. Bock, Berlin  
10.00 10.15 15 min. PAUSE 
10.15 
 

11.45 90 min. 
 

Instrumente zur Fehleranalyse  
 

Prof. Dr. med. M. Hübler, Dresden 
11.45 12.00 15 min. PAUSE 
12.00 13.00 60 min.  Lernen aus Fehlern – Fallbeispiele aus CIRS-AINS  

 

Dr. med. St.Pierre, Erlangen / Dr. iur. E. Biermann, Nürnberg 
13.00 14.00 60 min. MITTAG  
14.00 15.00 60 min. 

 
Instrumente zur Fehlervermeidung 
 

Prof. Dr. med. M. Hübler, Dresden 
15.00 15.15 15 min. PAUSE 
15.15 15.45 30 min. 

 
Lernen aus Fehlern – Gutachter- /Schlichtungskommission 
 

Prof. Dr. med. W. Schaffartzik, Berlin 
16.15 16.30 15 min. PAUSE  
16.30 17.30  60 min. 

 
Lernen aus Fehlern –Fälle aus der Praxis  
 

Prof. Dr. med. W. Schaffartzik, Berlin / Dr. iur. Biermann, Nürnberg 
17.30 17.45 15 min.   Abschlussdiskussion  
 
 
Modul 2  
Tag 2 
 

Beginn Ende Dauer Patsi IV – Kommunikation und Teamarbeit 
09.00 10.30 90 min. Teamarbeit – Grundlagen  

 

Prof. Dr. med. M. Hübler, Dresden/Dipl. –Psych. M. Hänsel, Dresden 
10.30 11.00 30 min. PAUSE 
11.00 
 

12.30 90 min. 
 

Kommunikation – Grundlagen 
 

Dipl.-Psych. M. Hänsel, Dresden 
12.30 13.30 60 min. MITTAG 
13.30 
 
 
 

15.00 
 
 
 

90 min.  
 
 
 

Kommunikation nach einem Zwischenfall – Teil I 
Mit Patienten/Angehörigen über Fehler und Zwischenfälle reden (Re-
den ist Gold) 
 

Dr. med. J. Rohe, Berlin 
15.00 15.30 30 min. PAUSE 
15.30 
 
 
 
16.00 

16.00 
 
 
 
17.00 

30 min. 
 
 
 
60 min. 
 

Kommunikation nach einem Zwischenfall – Teil II 
Kommunikation mit der Öffentlichkeit (Juristischer Notfallkoffer) 
 

RA R.-W. Bock, Berlin 
 

Der Anästhesiezwischenfall – rechtliche Konsequenzen 
Rechtslage in Deutschland 
 

Dr. iur. Biermann, Nürnberg / RA R.-W. Bock, Berlin 
17.00 17.15 15 min. Abschlussdiskussion 
 


